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TENTAITG

PEITYAilPAIAIT DATA CAPAIAIV PENERAPAN
srArtDAR PELlrYAttAIr MTITIMAL (SpMl pEtERrryTArr KoTA BEKAST

TATIUN 2O2I
Menimbang : a. bahwa dalam rangka pen)rusunan La.poran

Penerapan Standar pelayanan Minimal (SpM)
Pemerintah Kota Bekasi Tahun 2021., maka perlu
dilakukan langkah-langkah pen5rusunan Laporan
Penerapan Standar pelayanan Minimal (spM) Tahun
202r;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud pada huruf a, maka penjrusun"n Lpo.at
Penerapan standar pelayanan Minimal iserrayPemerintah Kota Bekasi Tahun 2o2t perru
ditetapkan dengan Instmksi Wali Kota.

Mengingat : r. Undang-undang Nomor g rahun 7996 tentang
Pembentukan Kotamadya Daerah Tingkat II Bekasi
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun tgg6
Nomor I 1 1, Tambahan Lembaran Negara Repubrik
Indonesia Nomor 3663 );

2. undang-undang Nomor 2g rahun 2ot4 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Repubtik
Indonesia Nomor ssgT) sebagaimana titah ueuer.p"
kali di ubah terakhir dengan Undang-undang womor9 Tahun 2ors tentang perubahan Kedua Atas
undang-undang Nomor 2g rahun 2oL4 tentang
Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara n.p.ruiilIndonesia Tahun 2ors Nomor sg, tamtahan
*mbaran Negara Republik Indonesia Nomor s67'4;

3. Peraturan pemerintah Nomor 2 Tahun 2olg tentangSh93, pelayanan Minimal (SpM) (Lembaran fV.g".a
Republik Indonesia Tahun ZOl,g Nomor 2); e

4. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 17 Tahun
2OL9 lentang pemenuh"l H"k pegawai Negeri- Sipil,Penyediaan sarana dan praiarana Minimal
Pembinaan Teknis Operasional dan p."gh;;;;
satuan polisi pamong praja (Berita Negara i.p;biik
Indonesia Tahun 2Ot9 Nomor S5O);

5. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 12r rahun
2018 tentang standar Teknis Mutu perayanan o"sa,sub urusan Ketentraman dan Ketertiban umum diProvinsi dan Kabupaten/Kota, (Berita *.*;Republik Indonesia Tahun ZOtg Nomor 15S);



6

8

9

Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 4 Tahun 2O19
tentang Standar Teknis Pemenuhal Mutu Pelayanan
Dasar pada Standar Pelayanan Minimal Bidang
Kesehatan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2Ol9 Nomor 68);

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 1O0 Tahun
2O18 tentang Penerapan Standar Pelayanan Minimal
(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 20lg
Nomor 1540);

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan
Nomor 32 Tahun 2018 tentang Standar Teknis
Pelayanan Minimal Pendidikan (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2018 Nomor 16g7);
Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 1O1 Tahun
2O18 tentang Standar ?eknis pelayanan Dasar pada
Standar Pelayanan Minimal Sub Urusan Bencana
pagrah Kabupaten/Kota (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2Ol8 Nomor 1541);
Peraturan Menteri pekerjaan Umum dan perumahan

}{<5lft -Nomor 
29/PRT/M/2018 tentang Standar

Teknis Pelayanan Minimal pekerjaan U"mum dan
l.y-d.l Rakyat (Berita Negar" Republik
Indonesia Tahun 2O18 Nomor lg91);
Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor ll4 Tahun
2Ol8 tentang Standar Teknis pelayanan Dasar pada
ihdA Pelayanan Minimal Sub trusan Xebat<aran
fagrah _ 

Kabupaten/Kota (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 20lg Nomor 1619);
Peraturan Menteri Sosial Nomor 9 Tahun 2olgtentang Standar Teknis pelayanan Dasar pada
ltandal Pelayanan Minima_l Bidang Sosial di DaerahProvinsi dan di Daerah XaUupitenTXot" lB..itNegara Republik Indonesia Tahun 2O1g Ntrnor'SOS);
Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor g1 Tahun 2019
111=s--?1"T91 lelavanan Minimal di Lingkunganremenntah Kota Bekasi (Berita Daerah Kota' BekasiNomor Tahun 2018 Seri A).

MEIYGIIYSTRUKSIKAN

Sekretaris Daerah Kota Bekasi;
Staf Ahli Wali Kota Bidang pemerintahan;
Asisten Pemerintahan Setda Kota eekasi;
Kepala Dinas pendidikan Kota Bekasi;
Kepala Dinas Kesehatan Kota Bekasi;
$epala Dinas perumahal, Kawasan permukiman danPertanahan Kota Bekasi.
{epala Oi"a" p"-aa.m i<ebakaran Kota Bekasi:
[:pdq Badan penaaggulangan Bencana O"..J f.,"
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9. Kepala Dinas Sosial Kota Bekasi;
10. Kepala Satuan polisi pamong fraia Xota Bekasi;11. Kepala Badan perenc*"". F.-6.og".rrrr, p.r.fiti"r,



dan Pengembangan Daerah Kota Bekasi;
12. Kepala Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset

Daerah Kota Bekasi;
13. Kepala Badan Kepegawaian, Pendidikan, dan

Pelatihan Daerah Kota Bekasi;
14. Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kota Bekasi;
15. Kepala Bagian Perlengkapan Setda Kota Bekasi.

Untuk
KESATU

KEDUA

KEEMPAT

KELIMA

KEENAM

Sekretaris Daerah Kota Bekasi:
Mengkoordinasikan dan mengawasi seluruh rangkaian
pen5rusunan Laporan Penerapan Standar pelayanan
Minimal (SPM) Pemerintah Kota Bekasi Tahun 2021;
Staf Ahli Wali Kota Bidang pemerintahan:
Membantu Sekretaris Daerah dalam mensinergikan
peningkatan kualitas Data Laporan penerapan Standar
Pelayaran Minimal (SpM) pemerintah Kota gtkasi Tahun
2021:
Asisten Pemerintahan Setda Kota Bekasi:
Membantu Sekretaris Daerah dalam mengkoordinasikan
rangkaian p,ercepatan penyelesaian pe.ryuJr.r"r, Laporan
Penerapan Standar pelayanan Minimal iSeU) eemerintah
Kota Bekasi Tahun 2O2l;
Kepala Dinas Pendidikan Kota Bekasi:
Menyampaikan data penerapan SpM Urusan pendidikan
Tahun 2O21, meliputi capaian indikator kinerja SpM,pemenuhan barang/jasa dan pemenuhan sumber daya
T"rr1i3 yang dikelola langsung oleh Dinas pendidikan
Kota Bekasi;
Kepala Dinas Kesehatan Kota Bekasi:

Y:"V*I^1!an data peneraptrn SpM Urusan KesehatanTahun 2021, meliputi capaian indikator kinerja SpM,pemenuhal barang/jasa dal pemenuhan sumber daya
Sanlsia yang dikelola langsung oleh Dinas Kesehatan
Kota Bekasi;
Kepala Dinas perumahan, Kawasan permukiman danPertanahan Kota Bekasi:
a. Menyampaikan data penerapan SpM Urusan pekerjaan

Umum dan perumahan Raj<yat ?ahun ZO-1, metiputicapaian indikator kinerja SpM, p.*"rut 
^r,barang/j.asa,dan pemenutran sumUer' dafa manusiayang dikelola langsung oleh Dinas "perumahan,

Kawasal Permukiman dan pertanahan Kota Bekasi;b. M^enyampaikan data pemenuhan ;;;;;;rasaranaoangunErn gedung yang dikelola oleir DinasPerumahan, Kawasan permukiman au.r- plrt"rr"fr"r,
Kota. Bekasi pada Urusan penaiaiUn,' UrusanKesehatan, Sub Urusal pemadam Kebaklan, Sub
lrusan penanggulangan Bencana, Sut UrusanKetentraman dan Ketertiban Umum, 

-JJ, 
U*".r,Sosial.

KETIGA



KETUJUH

KEDELAPAN

KESEMBILAN

KESEPULUH

KESEBELAS

KEDUA BELAS

KBTIGA BELAS

Kepala Dinas Pemadam Kebakaran Kota Bekasi:
Menyampaikan data penerapan SPM Sub Urusan
Pemadam Kebakaran Tahun 2021, meliputi capaian
indikator kinerja SPM, pemenuhan barang/jasa dan
pemenuhan sumber daya manusia yang dikelola langsung
oleh Dinas Pemadam Kebakaran Kota Bekasi;
Kepala Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kota
Bekasi:
Menyampaikan data penerapan SPM Sub Urusan Bencana
Tahun 2O21, meliputi capaian indikator kinerja SpM,
pemenuhan barang/jasa dan pemenuhan sumber daya
manusia yang dikelola langsung oleh Badan
Penanggulangan Bencana Daerah Kota Bekasi;
Kepala Satuan Polisi Pamong praja Kota Bekasi:
Menyampaikan data penerapan SpM Sub Urusan
Ketentraman dan Ketertiban Umum Tahun 2021, meliputi
capaian indikator kinerja SpM, pemenuhan barang/jasa
dan pemenuhan sumber daya manusia yang dikilola
langsung oleh Satuan polisi pamong praja Kota Bekasi.
Kepala Dinas Sosial Kota Bekasi:
Menyampaikan data penerapan SpM Urusan Sosial Tahun
2021, meliputi capaian indikator kineda SpM, pemenuhan
baraag/jasa dan pemenuhan sumber 

-daya 
manusia yang

dikelola lalgsung oleh Dinas Sosial;
Kepala Badan Perencanaan pembangunan, penelitian dan
Pengembangan Daerah Kota Bekasi fota Bekasi:
Memberikan data dukung terhadap Dokumen
Perencanaan Daerah terkait penerapan Standar pelayanan
Minimal Pemerintah Kota Bekasi i"hur, 2O2l (program,
Kegiatan dan Anggaran, baik bersumber dari ApBD KotaBekasi, Bantuan provinsi Jawa Barat maupun Baltuan
Pemerintah pusat);

f.pdj, _Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah
Kota Bekasi:
Memberikan data dukung l,aporan Keuangan kepadaSeluruh Perangkat Daerah dalam rangka [L.ryr".rr-
I-no."r, Pererapan Standar pelayanai Minimal baikbersumber dari APBD Kota Bekasi, tirrrt 

"r, 
p.orinsi JawaBarat maupun Bantuan pemerintah pusat) TJun 2021;

I.p"t -!"d"1 Kepegawaian, pendidikan, dan pelatihan
Daerah Kota Bekasi:
Menyampaikan data pemenuhan pendidikan danPelatihal sumber daya manusia yang dikelola oteh BadanKepegawaian, pendidikan, dan 

- peG.tihan Daerah KotaBekasi 9d* pemenuhan SpM Urusan Fendidikan,
Urusan_ Kesehatan, Urusan pekerjaan Umum, Urusan
felum3tran Rakyat, Sub Urusan ir.-"a*--X.bakaran,Sub Urusan 

- 
penanggulangrn e..r""rr., --irf Urusan

^erenrarnan dan Keterliban Umum, dan Urusan Sosial;
Kepala Dinas Kependudukan dan pencatatan Sipil KotaBekasi:
Memfasilitasi 

-perargkat , 
D3"Id pengampu SpM yangmemerlukan data keoendudukan tirtiit pinerapan SefvtUrusan Pendidikan, U..r"an Kesehatan, Uru""rr 

-e.t.4"an

KEEMPAT BELAS



KELIMA BELAS

KEENAM BELAS

KETUJUH BELAS

Tembusan:
Yth . 1. Wakil Wali Kota Bekasi;

2. Sekretaris Daerah Kota Bekasi.

Umum, Urusan Pemmahan Ralryat, Sub Urusan
Pemadam Kebakaran, Sub Urusan Penanggulangan
Bencana, Sub Urusan Ketentraman dan Ketertiban
Umum, dan Urusan Sosial;

Kepa-la Bagian Perlengkapan Setda Kota Bekasi:
Menyampaikan data dukung pemenuhan sarana
prasarana yang didistribusikan oleh Bagran Perlengkapan
Setda Kota Bekasi dalam pemenuhan SPM Urusan
Pendidikan, Urusan Kesehatan, Urusan Pekerjaan Umum,
Urusan Perumahan Ralryat, Sub Urusan Pemadam
Kebakaran, Sub Urusan Penanggulangan Bencana, Sub
Urusan Ketentraman dan Ketertiban Umum, dan Urusan
Sosial;

Seluruh Perangkat Daerah diatas agar menyampaikan
data-data yang diminta kepada Sekretaris Daerah melalui
Bagan Tata Pemerintahan paling lambat tanggal 14
Januai2O22;
Melaksalakan Instruksi Wati Kota Bekasi ini dengan
sebaik-baiknya dan penuh tanggung jawab.

Ditetapkan di Bekasi -
Pada tanegal 19 O(4D$t?. hll

T/trIALI KOTA

DT. RAIIMAT EFFEIYDI ,.,


